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  الاساتذة ات  ءكفا   تحسين  في أثر التدريب وفق نموذج حمدان في التعليم الالكتروني  عن  معرفةإلى    الورقة  ت هذهسع:  الملخَّص
تم اختيارهم قصديا ،    تربويا  (  35)  مجموعة واحدة،لواتبع المنهج شبه التجريبي    واتجاهاتهم نحوه في فلسطين،  في التعليم الالكتروني
من قبل مختصين، كما تم التحقق    كأدوات للدراسة، وتم تحكيم الادوات  المشاركين في التدريبوالتأمل من قبل  استخدمت الاستبانة  
كما استخدمت  % ،  91معامل الثبات كرو نباخ ألفا الذي بلغ  ، بينما تم استخدام اختبار  وكانت صادقة  من الصدق العاملي

الاختبارات البديلة للاختبارات المعلمية للتوصل إلى النتائج، والتي أشارت إلى ارتفاع في كفايات المعلمين في التعليم الالكتروني  
في التعليم الالكتروني،    الاساتذةات  ءكفا   رفععلى    %، وإلى أن استخدام نموذج حمدان في التعليم الالكتروني أثر إيجابي18بنسبة  

والحصول على تدريبات الكترونية سابقة، بينما   العملحسب متغيرات الدراسة المؤهل وسنوات  متأثرة  وأن تلك الفروق لم تكن  
  للمدرسين الالكترونية التدريبات شبكة الانترنت، بالإضافة الى أن  التعامل معلصالح الذكور في محور الجنس حسب كانت دالة 

قبل هذا التدريب لم تكن دالة احصائيا  قبل التدريب اذا ما قورنت بكفايات من لم يحصلوا على تلك التدريبات سابقا ـ وأوصى  
وإعادة النظر بالدورات التدريبية الالكترونية   التربويين)الأساتذة( رفع قدراتالباحث بتبني نموذج حمدان في التعليم الالكتروني في  

 التي تعطى للمعلمين وبالاستراتيجيات المتبعة فيها وفحص أثرها وتقييمها. 
، التعليم المدمج، نموذج حمدان في التعليم الالكتروني، الصف  : التعليم الالكتروني، كفايات التعليم الالكترونيمفتاحيةاالكلمات  ال
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Abstract: the aims of the study is to identify the effects of Hamdan's Model in e-learning on the 
development of teachers' abilities in e-learning and their attitudes towards it, the researcher 
utilized the Quasi-experimental method, the sample included (35) teachers, the pre-post survey 
questionnaire and personal reflection of the participants as tools for the study, following the 
evaluation of specialists, the validity of the study was considered legitimate and had a significant 
statistical value, Cronbach's alpha and the reliability of the study were 91%. The outcomes of 
this research indicated an increase in the development of teachers' abilities in e-learning for over 
18 percent, the use of the Model had a positive effect and a significant statistical value on the 
teacher's capacity in e-learning, the discrepancies were not significant according to the variables 
of academic degree, years of experience, and previous training, in contrast, the results were 
significant to the variables of sex. in using the internet, and the results showed that the previous 
training courses which the teachers got it had no effects in developing their competences in 
eLearning, based on the outcomes of the study, the study recommended the necessity of adopting 
the use of the Hamdan's Model in teachers training programs, in addition to review the training 
courses and training models which used in teachers training in eLearning. 
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 مقدّمة الدراسة وخلفيّتها 

  والى تدريب الكوادر البشرية توفير الأجهزة والشبكات  على التعليم الإلكتروني، والذي يتطلب  اعتمدنا  مع انتشار فيروس كورونا،  
(Al-mwla et al., 2016)    ،  أداء دورهم  ليستطيعواالهامة لنجاح التعليم الالكتروني،  الأمور    المعلمين منوبعتبر رفع مهارات

 مفهومالتعلم. ووفق ا لمراجعة الأدبيات حول    واثراءتسهيل  الهدف منها  . يُعد التعليم الإلكتروني وسيلة  التدريسفي    المنوط بهم
  الكمبيوتر باستخدام    تعتبر الطالب مركزها بطريقة    التدريسالتعليم الإلكتروني، يتضح أنه يُعتبر أحد فروع التعلم عن بعد، حيث يتم  

 والأجهزة الرقمية، بالإضافة إلى الإنترنت والتطبيقات والأدوات الرقمية المتزامنة وغير المتزامنة 
 (Kllab, 2016; :Kllab, 2011; Al-Ꜥmry, 2009). 

. يعتمد هذا النوع الحضوري )وجها  لوجه(واقع التعليم    بيئتهتُحاكي  و المتزامن،    التدريستتنوع أنواع التعلم الإلكتروني، ومن بينها  
، ولكن من مواقع مختلفة. يتم التفاعل   نفس الوقتوالطالب في   الاستاذعلى الصفوف الافتراضية وغرف الدردشة، حيث يجتمع 

والتواصل بينهم عبر التخاطب الصوتي والكتابي المباشر، بالإضافة إلى التخاطب بالصوت والصورة، وذلك باستخدام تطبيقات 
غير المتزامن أو غير    التدريسأما النوع الآخر فهو    (، ,Kallab(2011  الإنترنتعلى  الاتصال والتواصل الفورية التي تعتمد  

بطريقة غير مباشرة، دون الحاجة لحضورهم في الوقت نفسه. يشمل هذا النوع استخدام    يتم  المعلم والطالب تواصل  وفيهالمباشر،  
  الدراسيةالتفاعل مع المواد  للمتلعم، والمواقع التعليمية. يتيح هذا الأسلوب والالكتروني الصوتيوالايميل ، الرقمية والنشرات الكتب

 hnawy-.(Al(2012 , والتدريبية بشكل مستقل وفي الوقت الذي يناسبهم
لتعزيز التعليم وتحقيق    الرقميةوالتعليم الإلكتروني، بهدف توظيف    الحضوري   التدريس ، فهو نظام يجمع بين  الخليط  أما التعليم  

من الوسائط بشكل تكاملي، ويعتمد على عدة   متعددةاستخدام مجموعة    الخليطأهدافه بشكل أكثر عمق ا وعصرية. يشمل التعليم  
يدمج هذا   ،، ومواد التعلم الذاتي، وأنظمة إدارة التعلمعبرهأدوات تدعم التعلم المتزامن الجماعي عبر الإنترنت، والمحتوى المتاح  

لأنه يجمع   الانواع  أحسنالافتراضي المتزامن وغير المتزامن. يعتبر المدمج    والتدريس  الفصولداخل    وجهاَ لوجهالنظام بين التعليم  
 . (AL-khfaf, 2018)الإلكتروني  والتدريس الحضوري التعليم  سماتبين 

  
 كفايات التعليم والتعلّم الإلكتروني  

-Al) الكفاية بتعريفات متعددة ترجع إلى نظرة كل تربوي لها، وهي بمعناها العام تعتبر القدرة على ممارسة عمل ما بإتقان  عر فت
Ꜥmry, 2009مدخلات قليلة  أكثر من خلال  ، بينما تعتبر الكفاية بأنها الحصول على مخرجات  ( AL-khfaf, 2018)   ، وتعرّف

وتصنف ،  مخرجاتهلتحقيق  جعل التدريس سهلَا    المساعدة فيوالمعارف    والخبرات المهاريةوالقيم    التوجهاتكذلك بأنها مجموع  
المعرفية، وتتعلق بالمعارف والحقائق والعمليات والنظريات والمعلومات وتقاس من    أربعة  ات التعليمية أنواعءالكفا  رئيسية هي 

خلال الاختبارات، ومن امثلتها المعرفة المتعمقة بالتخصص، تقديم أدلة على حداثة مادة تعليمية، إعداد البحوث والدراسات ،  
، الوعي بالأهداف وتصويب الأخطاء، والاهتمام بالجوانب التطبيقية للمعرفة، الطلبةاللغة السليمة، الإلمام بخصائص نمو  التعامل ب 

ومنها التخطيط المنتظم للتعليم ،  معينةومقاييس    وفق أسسوالنوع الثاني، الكفايات الأدائية، وهي القدرة على تنفيذ مهمة محددة  
، طرح المحتوى بطريقة جاذبة وممتعة، يقدم المحتوى بطريقة متسلسلة،  الحياةوالشامل للأهداف المتنوعة، توظيف المادة في  
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، ومراعاة الفروق الفردية، واستخدام الوسائط المختلفة لخدمة  التفكيرالقدرة على إثراء المحتوى التعليمي، طرح أمثلة تنمي مهارات 
، وأخيرا  الكفايات  عاطفي لديهوسلوك    يمواتجاهات وقوجود ميول  بالوجدان التي تعني  المتعلقة    فهو الكفايات  ثالثا  تحقيق الأهداف،  

الإنتاجية: وهي نجاح الفرد في عمله بالميدان، وبالتحديد تركز على ليس ما يقوم به الفرد، بل ما ترتب على ما قام به من عمل  
(AL-khfaf, 2018; Kallab, 2011). 

 
 الاتجاهات نحو التعليم والتعلّم الإلكتروني 

لشخص تتعزز من احتكاكه مع البيئة المحيطة به، يرغب ببعضها ويرفض أخرى، ويعمل ليعرّف الاتجاه بأنه معتقدات مكتسبة  
(، كما أن لفظ  (Kallab, 2011; Al-kallwb, 2005الاتجاه على مساعدة الشخص لاتخاذ قرار حول موضوع ما دون تردد )

اتجاه يشير السمات العقلية، وإصدار القرارات بحكمة، والمشاعر والآراء نحو موضوع ما كرأي الشخص في موضوع ما، وتقدير 
 .(Whbh aw Bdran, 2015)في تعزيز التعليم والتعلّم  التقنيةدور العلم والعلماء، وتقدير دور  

 
الذي يحصل اليوم    الكبيروالمعرفي  الرقمي  التطور    نحو التعليم والتعلّم الإلكتروني :  توجهاتهم   ورفعالمعلمين    بناء قدرات أهمية  

نحو ذلك    المدرسينلدى    التوجهات  رفع؛ يحتم علينا العمل على  في التعليم  الكمبيوتر  استخداموما نتج عنه من تحوّل باتجاه  
وبالتحديد نحو التعليم الإلكتروني، وبما أن الاتجاهات مكتسبة من خلال الخبرة والتدريب والاحتكاك مع البيئة المحيطة بنا، ومع 
العالم الرقمي والتكنولوجي وغيره، ولأن الاتجاه يعتبر جزء من تأثير طرق التفاعل بين الناس ويتغير نتيجة تلك الخبرات والمعلومات،  

 ,Whbh aw Bdran)ه بات ضروريا  العمل المستمر على تنمية تلك الاتجاهات بشكل مستمر ومواكب لكل جديد وتطوّرفإن
كل ذلك فإن مسؤوليات وأدوار المعلم تتعاظم، والتعليم والتعلّم الإلكتروني أهم ما يحتاجه هو وجود المعلم الماهر   أمام،  (2015

يات ومهارات داعمة للتعليم الإلكتروني، مواكبة للتطوّرات، فالمعلم هو الوسيط الناجح في  والقادر على استخدام أساليب واستراتيج
على أداء وتحصيل ومهارات طلبته، فمقومات هذا النجاح لدى المعلم والتي  له ايجابياتالتعليم والتعلّم الإلكتروني، ونجاحه هذا 

، وأن يكون خبيرا في المنهاج، لديه مهارات مرتفعة بالاتصال والتواصل الفعّال، وأن  مجاراة التطوّر التقنييجب أن يقتنع بفكرة  
وبرامجه وتطبيقاته المختلفة، وأن تكون لديه المهارة المناسبة في استخدام شبكة  الكمبيوترتكون لديه مهارات مناسبة في استخدام 

حاجة  و   في استخدام التقنية  المدرسين  تنمية قدراتز أهمية  الإنترنت وإدارة وتصفح المواقع المختلفة وتحديدا المتعلقة بالتعليم، وتبر 
 ;Al-khfaf, 2018; Whbh aw Bdran, 2015)  المعلم للتنمية المهنية و للدعم المعلوماتي، ولتأكيد نجاحه في التعليم والتعلّم 

Kallab, 2016). 
المساعد  التعليم الالكترونيّ   نماذج استخدامتتعدد   النموذج  لدعم  ، فمنها  الخليط  التعليم  التدريس الحضوري  والذي يستخدم في 

فانه  الإلكتروني في إطار واحد،   والتدريس الحضوري  التدريس، فهو يجمع بين  الخليطأما النموذج مستخدما أدوات تقنية محددة، 
بالإنترنت  العادية  الفصولداخل    رقميةأدوات    يستخدم بإمكانيات الاتصال  مجهزة  تكون  بين    وهو  ،التي  التعليم    سماتيجمع 

ا، في هذا النموذج، ، الكتروني كاملتعليم   يعتبربالإضافة إلى ذلك، هناك نموذج التعليم المنفرد، الذي  الإلكتروني والوجاهي مع 
، هذا النموذج ينقسم إلى نمطين أساسيين: التعليم الإلكتروني الفردي، التقنيةالكامل على أدوات  مرتكزاَ ب  تعلّمهيتفاعل الطالب مع  

على الطالب بشكل مستقل وفردي، والتعليم الإلكتروني التشاركي، الذي يتم تطبيقه على الطلبة بشكل جماعي، سواء   هيتم تطبيق
 .(Al-khfaf, 2018; Al-Ꜥmry , 2009; Kallab, 2016; Kallab, 2011)كان ذلك بشكل متزامن أو غير متزامن 
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 نموذج حمدان في التعليم الالكتروني 
تدريب آلاف المعلمين   بعد "، وجاء هذا  المعكوس"الصف الافتراضي  باستخدام  قام الباحث بتطوير نموذج تعليمي إلكتروني مبتكر  

اعتمد الباحث على دراسات بحثية وتحليلية وتجريبية متعمقة ليصل إلى تصميم هذا    ،19-جائحة كوفيدوالطواقم المساندة خلال  
والصفوف الافتراضية، يستند النموذج إلى استخدام المنصات الرقمية المتزامنة وغير   المعكوسالنموذج، الذي يجمع بين الصف 

 ، بشكل فعّال  الرقميةالمهام ، ومن أبرز ميزاته تعزيز مهارات التعلم الذاتي والبحث، إلى جانب توظيف    وحلالمتزامنة في طرح  
 .التقنية التعليميةالمتدربين والمتعلمين نحو  توجهات رفعكما يسهم في 

السؤال او   وحلطرح المهمة عبر منصة غير متزامنة، مدعومة بفيديو تعليمي. يتولى المتدربون مشاهدة الفيديو  ب  يبدأ  النموذج
الانتهاء المطلوبة بشكل مستقل، مع إمكانية التواصل غير المتزامن لطرح الأسئلة والحصول على التغذية الراجعة. بعد    المشكلة

وتسليمه، يُعقد لقاء متزامن لمناقشة المهام المنفذة، وتقديم تغذية راجعة إضافية، والإجابة عن أي استفسارات أخرى.   الحل  من
 لتي بعدها. كما يتم استعراض مهام المتدربين لتعميم الخبرة وتبادلها، بالإضافة إلى تقديم تمهيد للمهمة ا

 يتكون النموذج من الخطوات المتتابعة الآتية:  
 انشاء منصة افتراضية غير متزامنة، يتم إضافة المتدربين عليها.  .1
 يتم طرح مصدر تعليمي تعلّمي على المنصة مثل الفيديو، موقع الكتروني، ملف...الخ.  .2
طرح مهمة تعليمية تعلّمية مرتبطة بالمصدر السابق، حيث يطلب المعلّم من طلبته انجاز المهمة بالاستعانة  .3

 بالمصدر الموفر له، أو أي مصدر آخر من خلال البحث الذاتي على مواقع الانترنت. 
المنصة غير المتزامنة، ليقوم المعلّم أو أي    من خلال   التنفيذ  عند يقوم المتعلّم بطرح أي سؤال أو استفسار   .4

بين   تفاعلي  وحوار  نقاش  يتم فتح  السؤال، بحيث  بالإجابة على  تفعيل  المتعلمينطالب آخر  يتم  مجموعات ، بحيث 
 المهنية بشكل فعّال.  العمل)التعلّم(

 . من خلال المنصة غير المتزامنة، تكون هذه المنصة هي أداة التواصل الوحيدة يتم تسليمها  المهمة حلبعد  .5
 للمتعلّم بشكل فردي وللطلاب بشكل جماعي.  ويقدم ملاحظاتهالمهمات المسلمة  المدرسيستلم  .6
من خلال الحوار على ما   يتم عقد لقاء افتراضي متزامن يتم فيه تقديم تغذية راجعة شاملة وعامة ، والاجابة .7

 بقي من تساؤلات لدى الطلاب، كما يتم استعراض المهمات المنجزة في سبيل تبادل الخبرات ونشر وتبادل المعرفة.
 بشكل أولي خلال اللقاء الافتراضي المتزامن.   التي تليها يقوم المعلّم بالتمهيد للمهمة  .8
تقييم الأداء   أجلويتم كذلك بناء مقياس الأداء المتدرج مع كل مهمة تطلب من المتدرب أو المتعلّم وذلك من   .9

 .وفق مفهوم التقويم الحقيقي
بنفس طريقة طرح المهمة السابقة وهكذا، والمخطط التالي يلخص خطوات  التالي    السؤاليقوم المعلم بطرح    .10

 تنفيذ النموذج. 
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 ( نموذج حمدان في التعليم الالكتروني 1شكل رقم ) 

 
  للتدريس من قدرته على توفير ضبط وتنظيم للعملية التربوية، إلى جانب اتباع استراتيجية مناسبة    مهم  هذا النموذج  :لماذا النموذج

تجاهه. يسهم   الطالبمن دافعية    وريفعالإيجابي نحو التعليم الإلكتروني    التوجهالإلكتروني تكون نشطة وتفاعلية، مما يعزز  
، وتعزيز مهارات البحث والتعلم الذاتي، والتفكير النقدي.  التدريسفي    الرقمية، مثل توظيف  21النموذج في تطوير مهارات القرن  

 . التقنيةفي استخدام أدوات  المدرسينكفايات  رفعكما يلعب دور ا كبير ا في 
عملية نشطة وفعالة، يكون المتعلم أو المتدرب  ال  جعلتجعله فعالا  في    سماته التييتسم النموذج بالعديد من  :  يجابيات النموذجا

 محورها. من أبرز تلك الإيجابيات:
 . رفع دافعية الطلاب والمتدربين: يعزز النموذج من حماسهم نحو التعليم الإلكتروني ويزيد من تفاعلهم. 1
 المعلمين والمتعلمين: يساهم في تحسين استخدامهم لأدوات وتطبيقات التعليم الإلكتروني. . تطوير مهارات 2
 . تعزيز التعلم والبحث الذاتي: يشجع كل من المعلمين والطلاب على تطوير مهاراتهم الذاتية. 3
 بطرق فعالة.  الرقميةبشكل فعال: يتيح استخدام التطبيقات  تقنيةال . توظيف 4
 : يساهم في تحقيق انتظام واستمرارية في التعليم الإلكتروني. التدريس. ضبط وتنظيم 5
 .خبرات المدرستطور  الإيجابية نحو الرقمية: يدعم التحول إلى التعليم الرقمي ويساعد في  التوجهات. تعزيز 6

 أثر النموذج على تطوير مهارات المعلمين
في استخدام تطبيقات وأدوات    الاساتذةمهارات    تحسينعلى    الرقميةيعتمد نموذج "الصف الافتراضي المقلوب" المستند إلى المواقع  

. ساهم هذا النموذج في تطوير مهارات المعلمين باستخدام تطبيقات مثل  ايجابية  وهاتجاهاتهم نح   يجعلالتعليم الإلكتروني، مما  
Zoom  وGoogle Classroom  وCamtasia    لإنتاج وتحرير الفيديو التعليمي، بالإضافة إلى إنشاء وإدارة قناةYouTubeK 
ا في تعزيز مهارات البحث الذاتي لدى المعلمين، مما ، كما  دافعيتهم لاستخدام التعليم الإلكتروني   يساهم فييساعد النموذج أيض 
مستويات التفكير لديهم. كما يعزز الثقة بالنفس لدى المعلمين من خلال تطوير مهاراتهم في البحث الذاتي واكتشاف    ويطوّر

 ;Hmdan, 2021)والمتخصص.    المتواصلمن خلال التدريب    نحو الرقميةالمعلومات، مما يرفع دافعيتهم واتجاهاتهم الإيجابية  
 Ghwshh aw Hmdan et.al., 2022) 
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 إشكالية الدراسة:
، والذي  خليط الباعتماد التعليم  التعليم، وتحديدا  قرار الحكومة الفلسطينية ووزارة الفلسطينيةالسياسات التربوية  موائمة للعمل على

يعتبر الحل المناسب والأمثل لمواجهة إغلاق المدارس في حالات الطوارئ، كما حالة انتشار فيروس كورونا، حيث قامت وزارة  
، حيث تتحدد اشكالية  الرقميةمهاراتهم وقدراتهم في استخدام    تحسين للمعلمين والطواقم المساندة من أجل    تدريباتالتربية بعقد  

على أساس أنها وسط ناقل للمعرفة ولم   التدريسفي   الرقميةعلى استخدام   الاساتذة  في فلسطين دربتوزارة التعليم    الدراسة في أن
في تلك    ةالتدريب المتبع  طريقةيتم استخدام نموذج تدريبي واضح يناسب التعليم الالكتروني، حيث لم يكن هناك وضوح في  

 التدريبات. 
 أسئلة الدراسة  

بناء  المعلمين واتجاهاتهم نحو التعليم الالكتروني بالإضافة الى تقييم أثر نموذج حمدان على    مهاراتعن    لكشفا   قةالور   تحاول
 ستحاول الإجابة على الأسئلة الآتية: المعلمين في التعليم الإلكتروني، حيث  ومهارات قدرات

 ؟في فلسطين المعلمين لدىلدى  الكفايات التعليمية الالكترونيةالى أي مدى تتوفر  .1
 ما أثر التدريب وفق نموذج حمدان على تطوير كفايات التعليم الالكتروني لدى المعلمين؟  .2
 وينبثق عنه أربعة أسئلة فرعية هي:  
  في درجة توافر كفايات التعليم الالكتروني   α≤0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة   .أ

 لدى المعلمين تعزى لمتغير الجنس؟ 
في درجة توافر كفايات التعليم الالكتروني    α≤0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة   .ب

 لدى المعلمين تعزى لمتغير المؤهل العلمي؟ 
في درجة توافر كفايات التعليم الالكتروني    α≤0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة   .ج

 لدى المعلمين تعزى لمتغير سنوات الخبرة؟ 
في درجة توافر كفايات التعليم الالكتروني    α≤0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة   .د

 لدى المعلمين تعزى لمتغير تلقي دورات في التعليم الالكتروني؟
السؤال  .3 وينبثق عنه  الالكتروني؟  التعليم  نحو  المعلمين  اتجاهات  حمدان على  نموذج  وفق  التدريب  أثر  ما 

 الفرعي الآتي: 
في اتجاهات المعلمين نحو التعليم الالكتروني قبل    α≤0.05عند مستوى دلالة    ا  إحصائي دالة  هل توجد فروق   .أ

 وبعد الالتحاق في البرنامج التعليمي؟ 
بين درجة توافر كفايات التعليم الالكتروني    α≤0.05عند مستوى دلالة    ا  إحصائي  دالةهل توجد علاقة ارتباطية   .4

 وبين اتجاهات المعلمين نحو التعليم الالكتروني 
 هدف الدراسة

 تهدف الدراسة الى  
 المتعلمين.  المهارات المتوفرة لدىدرجة  معرفة .1
 المتعلمين نحو التعليم الالكتروني.  توجهاتمعرفة  .2
 . هنحو  المدرسين توجهاتات التعليم الإلكتروني وبين ءبيان العلاقة بين درجة توافر كفا  .3
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 واتجاهاتهم نحوه. ه في المدرسينكفايات  تحسينأثر نموذج حمدان في التعليم الإلكتروني على   معرفة .4
 

 أهمّيّة الدراسة: 
مما   يجعل هذا البحث مهما ،  وتعزيز اتجاهاتهم نحو التعليم الإلكتروني،  المدرسين  مهارات وكفاياتو   بناء قدراتفي    المساهمة

يتم ذلك من خلال اتباع نموذج تدريب إلكتروني    ،يشكل خطوة أولى وأساسية لنجاح التعليم الإلكتروني والتعليم المدمج في فلسطين
هذا النموذج   لتبني، كجزء من الجهود المبذولة  التقنيةفي استخدام    الاساتذة)نموذج حمدان(، الذي يهدف إلى تحسين كفايات  

 وتعميمه واعتماده على نطاق واسع.
 محددات الدراسة  

 حدود موضوعية 
نحوه ، وقياس أثر النموذج المصمم على    وتوجهاتهمعلى تقصي كفايات المعلمين في التعليم الإلكتروني    يتحدد هدف الدراسة

 .تلك الكفايات والاتجاهات
 حدود بشرية 

من    نفذت  وتوزعوا  بالتدريب،  ووافقوا على الاشتراك  الذين رغبوا  المعلمين  من  مجموعة قصدية  المحافظات الدراسة على  كل 
 الفلسطينية. 

 حدود زمانية  
 15/6/2023حتى تاريخ  تواستمر  10/4/2023تاريخ  طبقت الدراسة من 

 حدود مكانية  
 . عقد التدريب افتراضيا عن بعد عن طريق الانترنت

 
 الدراسات السابقة 

 دراسات بحثت الاثر على الاتجاهات نحو التعليم الإلكتروني  
ستخدام لا  يلزمما  الجامعات الفلسطينية نحو    محاضري   توجهات  معرفة  في  في دراسته حدد هدفه  (Al-whydy, 2017)  الوحيدي

 التوجهات ( أستاذ ا وأستاذة من جامعتي الأقصى والأزهر في غزة. أظهرت أن  286شملت العينة )،  أدوات التعليم الإلكتروني
الايجابيةكانت    العينة الإلكتروني،  الى    وأوصت.  متوسطة  التعليم  أدوات  استخدام  في  الجامعات  أساتذة  مهارات  رفع  ضرورة 

  (AL-shnaq aw Qwmy, 2010)  ، أما دراسةمادية ومالية  ياجاتاحتوتشجيعهم على استخدامها من خلال توفير ما يلزم من  
( 28شملت العينة )  الالكتروني في ثانويات الأردن،  التدريسحول استخدام    توجهات المدرسين والتلاميذهدفت الدراسة إلى  ،  

ومعلمة   المحوسبة لطلبة  لمادة  معلم ا  و)  11الصف  الفيزياء  الكرك.  118،  محافظة  مدارس في  من ثلاث  أن    وتبيّن( طالب ا 
عقد  أوصى الباحثان بضرورة    ،استخدام التعلم الإلكتروني، بينما كانت اتجاهات الطلبة سلبية تجاه ذلكفي    ايجابيون   المدرسين

في   للاساتذة   ات، وعقد تدريب دراستهمفي    العنكبوتيةوالشبكة    الكمبيوتر واستخدام    الدراسة الذاتيةعلى مهارات    تدريبات للطلاب
إلى   -Al)دراسة    نتائج  ت، وأشار ي استخدامهف   الاساتذةمهارات    تحسين التعليم الإلكتروني، وتضمين الجامعات برامج تهدف 

mwla aw Al-mshrf, 2016)    نحو التعليم    جيدة  توجهاتلديهم    ويةالترب   المعاهدفي    الأساتذة/المحاضرينأن  في السودان
، ومن التوصياتلإدخال التعليم الإلكتروني في برامجها،    الخرطومالتخطيط الذي تبنته كليات التربية في    وذلك بسبب  ،الإلكتروني
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في كليات التربية،    الطلبة، وإعداد  مستلزماتهالسودانية وتوفير    الجامعاتالتزام وزارة التعليم بإدخال التعليم الإلكتروني في كافة  
 .في تدريسهم الرقمية يستخدمون بحيث يجب إعداد الطلاب بشكل جيد ليصبحوا معلمين مستقبليين  

 (Mkkawy et al., 2015)  بنظام    الكترونيا  العلوم باستخدام    دراستهم  التلاميذ في  توجهاتإى التعرف على    أراد(Edu wave  )
إيجابية توجهات  ، والتي أظهرتاستهدفوا الاعداديةالمرحلة  من طلبة( 359)، بمحافظة إربد المتغيرةالعوامل وعلاقتها بعدد من 

والمواد    في تعليم وتعلم العلوم  استخدام التعليم الالكترونيوأوصت الى  تجاه الرغبة في التعلم، والاستمتاع، وتقدير قيمة العلوم،  
  توجهات هدفت الدراسة إلى معرفة    (Al- Ꜥnzy aw Alfylkawy, 2017)  ، أما دراسةالتعليملتعظيم الفائدة وتحسين نتائج    الأخرى 
في كلية التربية الأساسية بالهيئة العامة للتعليم والتطبيقي والتدريب   محاضراَ (  246)  وشارك،  التكنولوجيا نحو استخدام    الاساتذة

متغير الجنس لم يكن له  التعليم كان متوسط ا، وأن الرقميةنحو استخدام  همأن مستوى اتجاهات، وخلصت الدراسة الى في الكويت
 دالّ بل كان الأثر الدال لمتغير الدرجة العلمية.  أثر 
 
 تلك الكفايات.  تنميةالالكتروني وأثر التدريبات المتبعة على  التدريسفي  المدرسيندراسات بحثت عن كفايات  

في    الاونوروافي مدارس وكالة ن مدرسيالعند الإلكتروني   التدريستوفر كفايات  مدىإلى معرفة  سعت (Kallab, 2011)دراسة
أشارت النتائج إلى أن كفايات ،  مدرساَ (  62)، شارك  الإلكتروني  التدريسنحو    وتوجهاتهمغزة، وكذلك العلاقة بين هذه الكفايات  

%.  81.1%، بينما كانت اتجاهاتهم نحو التعليم الإلكتروني مرتفعة بنسبة  73التعليم الإلكتروني لدى العينة موجودة ومتوفرة بنسبة  
سنوات الخبرة. ووجد   تؤثرالذكور، بينما لم    لمصلحة  الكمبيوتركفايات ثقافة التعليم الإلكتروني وقيادة  ان  كما وجدت الدراسة  

 الباحث ارتباط ا طردي ا بين درجة توفر الكفايات والاتجاه نحو التعليم الإلكتروني. 
الكفايات الأساسية في تصميم   أما دراسة الاساتذةبين    تفاعلياَ لجعله  الإلكتروني،    التعليمأوصى الباحث بعقد دورات لتطوير   ، 

(Al-Ꜥmry, 2009)    إلى هدفت  التعليم الإلكتروني  معرفةوالتي  المدرسين فيلوتوفرها    كفايات  الثانوية    دى  المخواة  بالمرحلة 
توصل الباحث إلى أن كفايات  كفاية، 45 لمعرفة ما يتوفر من، استخدم الباحث استبانة  مدرساَ  306التعليمية، تكون العينة من 

لدى العينة متوفرة بدرجة    ةالالكترونيالبرامج المحوسبة  وتصميم    الانترنت  وادارةوثقافة التعليم الالكتروني    الكمبيوتر  التعامل مع
وكان ذلك دالّا  إحصائيا،    الكمبيوتر، حيث تفوّق أفراد العينة من ذوي التخصصات العلمية على غيرهم في محور قيادة  جيدة

وأوصى الباحث بعدد من التوصيات   ،وكذلك كان للمعلمين حديثي الخدمة تفوقا  في درجة توفر تلك الكفايات بدلالة إحصائية
 متخصصة للمعلمين في موضوع التعليم الإلكتروني وادواته وتطبيقاته. تدريبات أهمها الاستمرار في عقد 

الإلكتروني   التدريسمدى امتلاك محاضري جامعة الأقصى لكفايات   لمعرفة سعت  (Al-njjar aw Al- Ꜥjrmh, 2009) دراسة
( محاضرا ، استخدم الباحثان استبانة شملت أربعة مجالات، أشارت نتائج 82بعض المتغيرات، تكونت العينة من )  اعتماداَ على

%( 82بنسبة )  الكمبيوترتحليل الاستجابات على الاستبانة إلى أن المحاضرين يمتلكون كفايات التعلّم الإلكتروني في أساسيات  
لم تكن  %(، حيث  64%( وفي إدارة تلك المقررات بنسبة )66)  الرقميةالمواد    تصميم%( وفي  76وفي خدمة الشبكات بنسبة )

، وأوصى الباحثان بضرورة عقد دورات تدريبية نوعية للمحاضرين  للخبرة  تعزى المؤهل العلمي والكلية، بينما كانت    تلك النتائج بسبب
المعلم    تلزم  التي  حول الكفايات والأدوار   (Yuksel, 2009)  استطلاع قاك بهلتطوير كفاياتهم في التعلّم والتعليم الإلكتروني، وفي  

دراسة حول الموضوع، قام الباحث بمراجعتها وتحليلها    14  استطلاع نتائجتم  أو المدرب في بيئة التعليم والتدريب الإلكتروني،  
في هذه البيئة يجب أن يمتلك كفايات ومهارات   المدرّسأن    مثل: في التدريب الإلكتروني    للمدرسدوار  أوتوصل إلى كفايات و 
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وأدواتها، وليس فقط أن يمتلك مهارات المحاضرة والتدريب، وأن هذا يعتبر من أهم المعايير في اختيار   التقنيةعالية في استخدام 
 المعلم الذي سينفذ دورات وتدريبات إلكترونية. 

 
 في التعليم الالكتروني.  المدرسينكفايات  تنميةدراسات بحثت الكشف عن فعالية نماذج وبرامج تدريبية الكترونية على  

ما يحتاجه معلم معرفة أثر بيئة التدريب الإلكتروني القائمة على  لهدفت    (ʿbd Al- Ꜥzyz aw Bkhyt, 2018)  هدفت دراسة 
 5الذين لديهم أقل من  ،  شبه التجريبية  في الدراسهلمادة الأحياء    مدرساَ   30  شارك  من كفايات مهنية،   في دولة الكويت  العلوم

أن التدريب الإلكتروني الذي   وتبيّن   ،التدريسيركز على مهارات    المحتوى، تم إعداد وتحليل  الكمبيوتراستخدام  سنوات ويعرفون  
 ʿbd Al-mꜤṭ y aw ZarꜤ, 2012)، كما هدفت دراسة  تم تنفيذه كان فعّالا  في تنمية كفايات المعلمين المشاركين في هذا التدريب

للتدريب  ،  على النمو المهني  الاجتماعياتلتفعيل دور التدريب الإلكتروني في مساعدة معلمي  اقتراح  إلى   أظهرت النتائج أن 
لمعلمي   المهنية  التنمية  في  فعّالا   دور ا  الاجتماعيةالإلكتروني  ،  و ،  الدراسات  المهني  والنمو  الذات  تطوير  في   التطوّر ساهم 

هدف في بحثه    (Al-whydy, 2009)  بينما   ،المدرسين  بناء قدراتالتكنولوجيا في    مدااستخ التكنولوجي، ومن أبرز التوصيات  
أثرإلى   على  برنامج    معرفة  الجامعة ل  التكنولوجيا   مهارات  لبناء  يهدف  التقنيةالكفايات  معتمد  في  التعليم  تكنولوجيا  طالبات 

البرامج    وأظهرتطالبة،    23  تكونت منتعليمي،  ال  الكمبيوتر  يدرسن مادة طالبة    (23)  يراختالإسلامية،   النتائج أن استخدام 
 ب. لصالح التدريدالة احصائيا ، وأن الفروقات كانت فعّالةكانت  الكمبيوترب المبنية
  تطوير ، على    ellumniateالافتراضية    الصفوف على  القائم  برنامج  الفعالية    معرفةالتي هدفت إلى    (Al- Ꜥjrmh, 2013)دراسة  

ن أبرز التوصيات  و د، مفر  24نحوها، وتألفت عينتها من  وتوجهاتهمبجامعة القدس المفتوحة  الطلابعند ال الفعّ  التعليم كفاءات
في التعلم الإلكتروني وتطبيقاته  دورات، عقد مزيد من في كثير من المناهجضرورة توظيف الفصول الافتراضية بمختلف أنواعها 

تدريبي في تنمية مهارات    كورسفاعلية    معرفةوالتي هدفت إلى    (Al-njjar, 2015)، وفي دراسة2.0المستحدثة مثل الويب  
 ،الايميل  ،  التقديمات المستخدمة للانترنت بغزة، كانت الاحتياجات هي    مدرسي الثانوينحوه لدى    والتوجهات الإلكتروني    التعليم

 فعّالا .  ان البرنامج كان النتائج أشارت وفرعية  ( مهارة45كما تم اقتراح ) ، عرضال جهاز الإلكترونية، المدونات
 

 الدراسات: ملخَّص
ولا    ،الاساتذة  مهارات وكفاءات  تحسينفي    تعمل على المساعدةالمعتمدة    الطرق ،  إيجابية نحو التعليم الإلكتروني  توجهاتهناك  

 ، مثل تطبيق التعليم المدمج وتوفير بنية تحتية قوية ومناسبة له.هلاعتماد اجرائية لذلك، واتخاذ خطوات  المسؤولينبد من تبني 
جامعات    مدارس أو  مدرسي، سواء كانوا  المدرسينإيجابية نحو التعليم الإلكتروني بين    توجهاتكانت النتائج واضحة في أن هناك  

 توصيات، من أهمها:ى وقد اتفقت الدراسات عل
توفير    الكادر  بناء قدرات.  1 حوافز    المدرسين  تجعل  تدريباتالتعليمي: ضرورة  وضع نظام  مع  التعليم الإلكتروني،  استخدام 

 لتحفيزهم.
 . احتياجات التعليم الإلكتروني لسد المدارس والجامعاتفي  الاساسات. ضرورة تقوية وتحديث 2

ما يميز هذه الدراسة عن غيرها هو استخدام نموذج جديد في التدريب الإلكتروني، وهو "نموذج حمدان"، الذي يدمج بين استراتيجية  
جاهية مع المتدربين، بل تمت كل اللقاءات و تميز النموذج في أنه لم يتطلب اللقاءات ال ،والصفوف الافتراضية المعكوسالصف  
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بالإضافة إلى  ،  ات المعلمين واتجاهاتهم نحو التعليم الإلكترونيءكما تم قياس فاعلية النموذج الجديد في تطوير كفا ،  افتراضي ا 
 تصميم مادة تدريبية خاصة وتوظيف العديد من التطبيقات الإلكترونية.

 
 مصطلحات الدراسة وتعريفاتها: 

 المعكوسنموذج تعليمي الكتروني قام بتصميمه الباحث، وهو يجمع بين استراتيجية الصف  نموذج حمدان في التعليم الالكتروني:  
، التدريسيةفي طرح وتنفيذ المهمات  مواقع متزامنة وأخرى غير متزامنةوالصفوف الافتراضية، حيث يعتمد النموذج على استخدام 

، ويعزز اتجاهات المتدربين  التدريسمهارات التعلّم والبحث الذاتي وتوظيف التكنولوجيا في عملية    تقويةومن ميزاته أنه يعمل على  
المهمة من خلال   المتزامن مدعّمه بفيديو تعليمي، حيث يقوم    الموقعنحو التعليم الالكتروني، ويقوم النموذج على طرح  غير 

المتدرب بحضور الفيديو وتنفيذ المهمة المطلوبة منه بشكل ذاتي، ويتم التواصل بشكل غير متزامن للإجابة عن أي سؤال يتم  
ن ثم وبعد الانتهاء من انجاز المهمة وتسليمها، يتم عقد لقاء متزامن  طرحه من قبل المتدربين وتقديم التغذية الراجعة لهم، وم

لمناقشة المهمات المنفذة وتقديم التغذية الراجعة والاجابة عن أي تساؤلات أخرى تتعلق بالمهمة، واستعراض مهمات المتدربين 
 .(Hmdan, 2021) وهكذاة لتعميم الخبرة وتبادلها مع بقية المتدربين، وتقديم تمهيد عن المهمة التالي

التعليم الالكتروني:   في    هيكفايات  بإتقان  يؤديها  المعلم أن  على  التي  بالتعلّم الالكتروني  المرتبطة  والقدرات  خلال  المهارات 
   .(Kallab, 2011)استخدام التقنية في التدريس

 .  (Al-Ꜥmry, 2009)متعددة  وسائط إلكترونية يستخدمأنواع التعلّم عن بعد،  منالتعليم الإلكتروني: 
بيئة التعليم الإلكتروني: يقصد الباحث بذلك البيئة التي سيتم استخدامها في التدريب وفق نموذج حمدان والتي سيتم استخدام 

 في عملية التدريب ومجموعة من البرامج والتطبيقات الإلكترونية.  مواقع متزامنة وأخرى غير متزامنة
 . (Kallab, 2011)خلال استجاباتهم على أداة قياس الاتجاهات نحو التعليم الإلكتروني الاتجاهات: وجهة نظر المعلمين من

 
 منهجيّة الدراسة: 

على   الباحث  صممه  الذي  حمدان  نموذج  وفق  التدريب  أثر  لمعرفة  الدراسة  التعليم    كفاءات  تحسينهدفت  بيئة  في  المعلمين 
مجموعة واحدة ودراسة الأثر عليها بعد تعريضها لشبه التجريبي    المنهاجالإلكتروني واتجاهاتهم نحوه، ولتحقيق هذا الهدف استخدم  

للعوامل المستقلة، حيث فحص أثر العوامل )الجنس وسنوات الخبرة والمؤهل( على العوامل )كفايات المعلمين، واتجاهاتهم( من 
 خلال اتباع نموذج حمدان في التدريب الإلكتروني الذي صممه الباحث.

 إجراءات الدراسة  .1
 ، وأهدافها، وعيّنتها.  الإشكالية في البحثتحديد  .1
في بيئة التعليم الإلكتروني،   المدرّسات ءالدراسات التي تتعلّق بكفا : تمَّ الاطلاع على الأدبيات الاطلاع على .2

 ها. والاتجاهات نحو 
 تحديد أسئلة الدراسة وأدواتها.  .3
بناء أداة الدراسة: تمَّ بناء أداة للدراسة، والتأكّد من صدقها وثباتها، وذلك بالاستعانة بالأدب التربويّ، وخبرة  .4

 الباحث في التخطيط للتدريب وتنفيذه، حيث وضعت إطار التدريب، وإعداد وتطوير المادة التدريبيّة. 
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، ومن ثم إضافة  Google Classroomأنشأ الباحث منصة الكترونية على    وبعدها اختيار عينة الدراسة   .5
 أفراد العينة على هذه المنصة.

واستقبال الاستجابات    Google Classroom( لأفراد العينة من خلال  1الاستبانة القبلية ملحق رقم )  ارسال .6
 الكترونيا. 

بعد انتهاء التدريب من خلال  1إرسال أداة الدراسة )الاستبانة البعدية( ملحق رقم ) .7  Google( من جديد 
Classroom   لتعبئتها من المشاركين وتحديد إجابة واحدة لكل مشارك كما بالاستبانة القبلية، ومن ثم ورصد الاستجابات

 وتحليلها، وربطها ببيانات الاستبانة القبلية.
 ارسال الأداة الثانية )ورقة تأملية( ورصد وتحليل النتائج وربطها بنتائج الاستبانة. .8
 النتائج.  اعتمادا  علىالتوصيات الى  التوصل .9

 : البحث عيّنة  
 : يأتي، كما الضفة الغربية وقطاع غزةيعملون في  ة/( معلم35من ) العينة لتتشكّ 

 
 خصائص العينة (: 1جدول)

 النسبة  العدد الوصف  المتغير المستقل 
 60.0 21 ذكر الجنس 

 40.0 14 أنثى 
 100.0 35 المجموع 

 2.9 1 دبلوم المؤهل  
 62.9 22 بكالوريس 

 2.9 1 دبلوم عالي 
 28.6 10 ماجستير 
 2.9 1 دكتوراة 

 100.0 35 المجموع 
 5.7 2   5الى أقل من  1من  الخبرة العملية 

 8.6 3  10الى  5من 
 31.4 11   15الى   11من 

 54.3 19 15فوق 
 100.0 35 المجموع 

 82.9 29 نعم التعليم الالكتروني  حولتلقيت دورات 
 17.1 6 لا

 100.0 35 المجموع 
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 الدراسة:أدوات  
 استخدم الباحث أداتين للدراسة وذلك لضمان مصداقيّة النتائج، وتمثّلت الأدوات في الآتي:  

 وهالمعلمين في بيئة التعليم الإلكتروني واتجاهاتهم نح كفاءات أوّلًا: استبانة 
الخبرة، المؤهل( وهي العوامل المستقلة  مدة  استخدم الباحث الاستبانة القبلية والبعدية؛ الجزء الأول منها يسأل حول )الجنس،  

(، والجزء  21( الى رقم )1للدراسة، والجزء الثاني يسأل عن كفايات المعلمين في بيئة التعليم الإلكتروني، وهي الفقرات من رقم ) 
الادب التربوي إذ   مراجعة( وجاء ذلك بعد 36( الى الرقم )22الثالث يسأل عن اتجاهاتهم نحو التعليم الالكتروني من الفقرة رقم ) 

 الدراسة حسب:  أداة  بتصميمقام الباحث 
 فقرات الاستبانة لتحقيق أهداف الدراسة. صياغة.1
 ( فقرة. 39. إعداد الاستبانة بصورتها الأولية والتي شملت )2

 جدا(   عالي، عالي، متوسط، قليلجدا،  قليل كمحك للدراسة ) من خمسة تدريجاتت ييكر مقياس لا استخدام
( من خلال الاطلاع على عدد من أدوات دراسات سابقة حول مواضيع مشابهة، كما تمت  1تم تصميم أداة الدراسة ملحق رقم )

 . (Kallab, 2011; Al-Ꜥmry, 2009) الاستعانة بأداة دراسة
على خمسة خبراء   الاداة تمّ فحص الصّدق الظّاهري للاستبانة )صدق المحكّمين(، من خلال عرض    الظاهري للاستبانة:الصدق  

بناء  سنوات في    10-8تربويّين )ثلاثة منهم يحملون درجة الدّكتوراه في التّعليم، وإثنين يحملان درجة الماجستير ولديهم خبرة  
بعين الاعتبار، وتعديل الاستبانة وفقها، لتصبح أداة الدراسة   قدرات التربويين تمّ أخذ ملاحظاتهم  التّربوي(،  في برامج التّأهيل 

 ( بندا  بأجزائها الثلاثة. 36( والمكونة من )1المعدلة والمعتمدة كما هي في ملحق رقم )
: تمّ فحص الصـدق العاملي بعد التّحقّق من ملاءمة البيانات للتّحليل العاملي عن طريق اختبار كيزر الصددق العاملي للاسدتبانة

( وهي قيمة جيدة وتدل على ملائمة التحيل العاملي للتحقق من صــدق الأداة، وبلغت 0.502( الذي قيمته )KMOماير اولكن )
( ودرجات α=0.05دالّة إحصـائيّا  عند مسـتوى الدلالة ) وهي (985.926 ((  Bartlett’s testقيمة اختبار بارتلت مربع كاي )

 كما يظهر في الجدول الآتي:  496حرية 
 

KMO and Bartlett's Test 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 

Adequacy. 
.502 

Bartlett's Test of 
Sphericity 

Approx. Chi-Square 985.92
6 

Df 496 
Sig. .000 

 
أنّ البيــانــات قــابلــة للتّحليــل العــاملي، وأن التحليــل العــاملي قــام بــاختزال العوامــل بجودة جيــدة وتم   معنــاهــا   2وهــذه الــدّلالــة لقيمــة كــاي 

ــــتخراج   ــــول،  1< عوامل بقيم )الجذر الكامن( لها   8اســ ــــير    للوصــ ــــب تفســ عامل  للعوامل ،كل  من التباين الكلي    الاختلافاتالى نســ
 % وهذه نسبة مرتفعة كما يظهر في الجدول الآتي:78.706على حدة والثمانية عوامل تكشف ما نسبته 
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Total Variance Explained 

Comp
onent 

Initial Eigenvalues 
Extraction Sums of 
Squared Loadings 

Rotation Sums of 
Squared Loadings 

Tota
l 

% of 
Varian

ce 

Cumulati
ve % 

Tot
al 

% of 
Varian

ce 

Cumulat
ive % 

Tot
al 

% of 
Vari
ance 

Cumulativ
e % 

1 9.07
9 

28.371 28.371 9.0
79 

28.37
1 

28.371 7.7
95 

24.3
61 

24.361 

2 6.93
6 21.674 50.045 6.9

36 
21.67

4 50.045 5.6
87 

17.7
73 42.134 

3 
2.12

6 6.645 56.689 
2.1
26 6.645 56.689 

2.5
54 

7.98
0 50.114 

4 
1.82

2 5.693 62.382 
1.8
22 5.693 62.382 

2.3
39 

7.31
0 57.424 

5 
1.61

6 5.051 67.434 
1.6
16 5.051 67.434 

2.2
41 

7.00
2 64.426 

6 1.37
1 

4.286 71.719 1.3
71 

4.286 71.719 1.8
28 

5.71
3 

70.138 

7 1.13
2 

3.539 75.258 1.1
32 

3.539 75.258 1.3
84 

4.32
4 

74.462 

8 1.10
3 

3.448 78.706 1.1
03 

3.448 78.706 1.3
58 

4.24
4 

78.706 

9 .899 2.810 81.516       
10 .809 2.528 84.045       
11 .765 2.391 86.436       
12 .754 2.355 88.791       
13 .563 1.760 90.551       
14 .477 1.491 92.042       
15 .427 1.333 93.375       
16 .366 1.143 94.518       
17 .336 1.051 95.569       
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18 .278 .867 96.436       
19 .254 .794 97.230       
20 .200 .625 97.855       
21 .184 .576 98.432       
22 .141 .440 98.872       
23 .095 .296 99.168       
24 .089 .278 99.446       
25 .047 .146 99.592       
26 .043 .136 99.728       
27 .029 .089 99.817       
28 .019 .060 99.877       
29 .014 .043 99.920       
30 .012 .036 99.956       
31 .010 .030 99.986       
32 .004 .014 100.000       

Extraction Method: Principal Component Analysis. 
 

 

 
 (. عدد العوامل النّاتجة من التّحليل العاملي للاستبيان 3شكل )

وبقية العوامل أقل من الواحد الصحيح، وقد ،  1<  ( أنّ التّحليل العاملي أظهر ثمانية عوامل جذرها الكامن  3يظهر من الشّكل )
%من التبّاين الكلّي، ويعتبر الرسم طريقة أخرى لمعرفة عدد العوامل التي جذرها الكامن أكبر من  78.706فسّرت هذه العوامل  

1.  
 

 كما يأتي:  استخدم الصدق العاملي كما  الاستبانةوللتحقق من صدق 
 الارتباط بين النتيجة الكلية للمجال وجميع فقرات المجال(: معاملات 2جدول رقم ) 

معامل   فقرات المجال المجال 
ارتباط 
 بيرسون 

Sig. (1-
tailed) 

 النتيجة 
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ثقافة التعليم  
 الالكتروني 

دالة  011. 386. ألم بأهداف التعلّم الإلكتروني 
 إحصائيا  

دالة  000. 738. أدرك أهمية التعلّم الإلكتروني 
 إحصائيا  

دالة  000. 541. أحدد معيقات التعّلم الالكتروني 
 إحصائيا  

دالة  000. 788. في التعلّم الإلكتروني  المدرّسأدوار  أعرف
 إحصائيا  

دالة  000. 766. إلى التعلّم الإلكتروني  الانتقالألم بخطوات 
 إحصائيا  

البحث لتصفح المواقع عبر   مواقع استخدامأستطيع  استخدام الانترنت 
 الإنترنت 

دالة  000. 717.
 إحصائيا  

دالة  000. 643. لدي القدرة على إنشاء بريد إلكتروني والتعامل معه
 إحصائيا  

دالة  000. 826. لدي القدرة على إنشاء قناة يوتيوب والتعامل معها 
 إحصائيا  

أتقن عملية التواصل بالصوت والصورة مع المتعلمين 
 عبر شبكة الانترنت 

دالة  000. 885.
 إحصائيا  

لدي القدرة على تحميل ورفع الملفات والبرامج على  
 .الانترنت

دالة  000. 898.
 إحصائيا  

  التدريسفي  الرقميةأستطيع استخدام المنصات التعليمية 
 عبر الإنترنت 

دالة  000. 836.
 إحصائيا  

دالة  000. 828. أتحكم في عرض محتويات الدروس عبر شبكة الإنترنت 
 إحصائيا  

أستطيع استخدام تطبيقات الإنترنت في إثراء الدرس  
 الإلكتروني 

دالة  000. 814.
 إحصائيا  

استخدام برامج  
في   الكمبيوتر

تصميم المصادر  
والوسائط التعليمية  

 المتعددة 

دالة  000. 783. لدي القدرة على التخطيط للدروس الإلكترونية 
 إحصائيا  

أستطيع تحويل محتوى المادة الى دروس إلكترونية  
 مبسطة 

دالة  000. 862.
 إحصائيا  

أستطيع دمج النصوص والرسومات والصور والاصوات  
 في عرض بوربوينت

دالة  000. 934.
 إحصائيا  
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أستطيع دمج مؤثرات النص والصور والأصوات في فيديو  
 تعليمي 

دالة  000. 880.
 إحصائيا  

أستطيع تضمين الأنشطة والأسئلة المناسبة في الدرس 
 الإلكتروني 

دالة  000. 846.
 إحصائيا  

نحو   التوجهات 
 التعليم الإلكتروني 

دالة  000. 641. التحصيل التعليم الإلكتروني يؤثر ايجابيا على 
 إحصائيا  

دالة  000. 638. للتعلّم  ممتع جويوفر 
 إحصائيا  

دالة  001. 527. يمنح المتعلّم فرصة للتعلّم الذاتي 
 إحصائيا  

دالة  005. 429. يعتمد بشكل أساسي على المتعلّم 
 إحصائيا  

دالة  000. 800. يوفر فرصة للمشاركة الايجابية بين المتعلمين 
 إحصائيا  

دالة  000. 772. يقدم نتائج أفضل بما يتعلق بسرعة التعلّم 
 إحصائيا  

دالة  000. 756. يسهم في ايجابيا في استغلال الوقت 
 إحصائيا  

دالة  000. 673. الخجل لدى المتعلّمين يعمل على تقليل الفجوات وعوامل  
 إحصائيا  

دالة  000. 721. يسهم في حل مشكلات التعليم التقليدي 
 إحصائيا  

دالة  000. 741. يؤدي الى تنمية التفكير البنّاء لدى المتعلّم 
 إحصائيا  

دالة  000. 682. يرفع من دافعية المتعلّم للتعلّم 
 إحصائيا  

دالة  000. 670. الفردية بين المتعلمين يراعي الفروق 
 إحصائيا  

دالة  000. 556. التعليم الإلكتروني يراعي حاجات المتعلمين 
 إحصائيا  

دالة  000. 724. يفعّل التعليم الإلكتروني مجتمعات التعلّم بشكل إيجابي 
 إحصائيا  
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وهذا   بين النتيجة الكلية لكل مجال وفقرات المجال  α = 0.05عند  ،  جوهريةعلاقة طردية    بوجود(  2رقم )  ويظهر من الجدول
 يدل على أنه يوجد صدق عالي لأداة الدراسة وأنها تقيس ما وضعت لأجله.

التناسق معامل ثبات الاستبانة من خلال طريقة حساب معامل كرو نباخ ألفا والتي تعتمد على    تم حسابثبات أداة الدراسة:   
، وهذه  بشكل منفردإلى الانحراف المعياري للأداة والانحرافات المعيارية للفقرات    وتعتمدمن فقرة الى أخرى،    المبحوثأداء    بين

 (. 3، كما يظهر في الجدول رقم ) وانها صالحة للتطبيق الاداة لمعامل ثبات ينا أدنى حد تعطي الآلية
 (: معامل الثبات 3جدول)

 عدد الفقرات كرونباخ ألفا  المحور 
 18 93. كفايات التعليم الالكتروني 

 14 90. الاتجاهات نحو التعليم الإلكتروني 
 32 91. لجميع الفقرات 

وهذه (  0.91( إلى أن هناك اتساقا داخليا لفقرات الاستبانة، إذ كانت قيمة معامل الثبات كرو نباخ ألفا )3الجدول رقم )  يشير
 عالية جدا وتدل على وجود ثبات عال جدا  لجميع فقرات الاستبانة. القيمة

 
 ثانياً: ورقة تأملية حول التدريب وفق نموذج حمدان في التعليم الالكتروني 

حيث قام المتدربون بالإجابة على مجموعة من الأسئلة حول التدريب وفق نموذج حمدان في التعليم الالكتروني، وذلك بعد الانتهاء 
بعد أن حكمها مجموعة  من الدورة وتعبئة الاستبانة البعدية، حيث قام الباحث بإعداد مجموعة من الأسئلة وتم تعديلها وتطويرها  

 من الخبراء.
للتوزيع الطبيعي، وباستخدام    تتبع: كون حجم عينة الدراسة صغير وبعد التحقق من خصائص العينة تبين أنها لا  نتائج الدراسة

هل  ويلكوكسون للعينات المرتبطة لاختبار    واستخدم فحصالاختبارات البديلة للاختبارات المعلمية،    متاستخد  SPSSبرنامج  
المعلمين قبل وبعد الالتحاق في التدريب ولاختبار وجود فروقات    عندات  ءفي درجة توافر الكفا   فروقات ذات دلالة احصائية  يوجد

فروقات ذات دلالة    هل يوجدمان وتني للعينات المستقلة لاختبار    فحص  كذلكفي اتجاهاتهم قبل وبعد الالتحاق في التدريب،  
لجنس وتلقي دورات في التعليم الالكتروني، وأيضا استخدام اختبار كروسكال ل تبعا     عند الاساتذةاحصائية في درجة توافر الكفايات  

تبعا  لمتغيري المؤهل    الاساتذة  عندوالاس للعينات المستقلة لاختبار وجود فروقات ذات دلالة احصائية في درجة توافر الكفايات  
نحو التعليم الالكتروني    الاساتذة  توجهاتين  العلمي وسنوات الخبرة، وكذلك تم استخدام اختبار معامل سبيرمان لدراسة العلاقة ب

 ودرجة توافر الكفايات لديهم.
 

 النتائج 
 الاستبانة 

 ؟الاساتذةلدى  ات التعليمية الالكترونيةءتوفر الكفا : ما درجة (1السؤال الرئيسي )
تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات المشاركين على فقرات الاستبانة القبلية والبعدية والخاصة بقياس 

(، فقد  3، ونظرا لأن الاستجابة المحايدة )متوسطة( تقابل المتوسط )18إلى  1توفر كفايات التعليم الإلكتروني وهي الفقرات من 
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( 3( تكون مهاراته منخفضة، وكل من يحصل على متوسط أكثر من ) 3اعتبر الباحث أن كل من يحصل على متوسط أقل من )
 يأتي: تكون مهاراته مرتفعة كما 

 عند الاساتذة ات التعليمية الالكترونيةءالكفامدى توفر (: 4جدول رقم )

رقم 
 الفقرة

كفايات التعليم  
 الالكتروني 

 نص الفقرات 

المتوسط  
الحسابي  

قبل  
 التدريب 

الانحراف 
المعياري  

قبل  
 التدريب 

المتوسط  
الحسابي  

بعد 
 التدريب 

الانحراف 
المعياري  

بعد 
 التدريب 

نسبة  
التغير  
في 

المتوسط  
 الحسابي 

1 

الكفاية الأولى:  
ثقافة التعليم  
 الالكتروني 

 0.18 0.58 4.11 0.51 3.49 ألم بأهداف التعلّم الإلكتروني 
 0.05 0.50 4.43 0.58 4.20 الإلكتروني أدرك أهمية التعلّم  2
 0.08 0.53 4.20 0.58 3.89 أحدد معيقات التعّلم الالكتروني  3

ألم بمهام وأدوار المعلم في التعلّم  4
 0.15 0.64 4.34 0.69 3.77 الإلكتروني 

5 
ألم بخطوات التحوّل إلى التعلّم  

 0.15 0.58 4.11 0.70 3.57 الإلكتروني 

 0.12 0.57 4.24 0.61 3.78 المتوسط الكلي لثقافة التعليم الالكتروني 

6 

الكفاية الثانية:  
استخدام شبكات 

 الانترنت 

البحث   بمواقع البحثأستطيع 
 0.09 0.66 4.46 0.61 4.09 لتصفح المواقع عبر الإنترنت 

7 
لدي القدرة على إنشاء بريد 

 0.06 0.58 4.69 0.65 4.40 إلكتروني والتعامل معه

8 
لدي القدرة على إنشاء قناة  

 0.40 0.74 4.40 1.14 3.14 يوتيوب والتعامل معها 

9 
أتقن عملية التواصل بالصوت  

والصورة مع المتعلمين عبر  
 شبكة الانترنت

3.77 0.88 4.40 0.74 0.17 

لدي القدرة على تحميل ورفع   10
 الملفات والبرامج على الانترنت.

3.94 0.76 4.51 0.66 0.15 

11 
  المواقع التعامل معأستطيع 

  في التدريس التعليمية الإلكترونية
 عبر الإنترنت 

3.43 0.81 4.23 0.65 0.23 

12 
أتحكم في عرض محتويات  
 0.21 0.62 4.17 0.82 3.46 الدروس عبر شبكة الإنترنت 
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13 
أستطيع استخدام تطبيقات 
الإنترنت في إثراء الدرس 

 الإلكتروني 
3.66 0.94 4.29 0.57 0.17 

 0.18 0.65 4.39 0.83 3.74 المتوسط الكلي لاستخدام شبكات الانترنت 

14 

الكفاية الثالثة:  
استخدام برامج  

في   الكمبيوتر
تصميم المصادر  

والوسائط 
التعليمية  
 المتعددة 

لدي القدرة على التخطيط  
 للدروس الإلكترونية 

3.40 0.69 4.06 0.64 0.19 

أستطيع تحويل محتوى المادة   15
 الى دروس إلكترونية مبسطة 

3.40 0.85 4.23 0.60 0.24 

16 
أستطيع دمج النصوص 

والرسومات والصور والاصوات 
 في عرض بوربوينت

3.43 1.09 4.37 0.69 0.27 

17 
أستطيع دمج مؤثرات النص 

والصور والأصوات في فيديو  
 تعليمي 

3.20 0.90 4.11 0.83 0.29 

18 
أستطيع تضمين الأنشطة 

والأسئلة المناسبة في الدرس  
 الإلكتروني 

3.29 0.83 4.20 0.68 0.28 

في تصميم   الكمبيوتر المتوسط الكلي لاستخدام برامج 
 0.25 0.69 4.19 0.87 3.34 المصادر والوسائط التعليمية المتعددة 

 0.18 0.64 4.27 0.77 3.62 النتيجة الكلية لكفايات التعليم الالكتروني لدى المعلمين 
 

( إلى أن المتوسط الكلي لأفراد عينة الدراسة على فقرات الاستبانة الخاصة بمجال امتلاكهم لكفايات  4تشير بيانات الجدول )
(، إذا ما قورن هذا المتوسط  0.77وانحراف معياري )  (3.62)التعليم الالكتروني، قد كان قبل التدريب مرتفعا  بمتوسط حسابي  

( بنسبة 0.64( وانحراف معياري )4.27(، وكذلك نلاحظ أن المتوسط ارتفع بعد التدريب بمتوسط حسابي )3مع علامة المحك )
 %. 18تغير مقداره 

قد كانت قبل التدريب مرتفعة بمتوسط حسابي  4تشير كذلك نتائج الجدول ) التعليم الالكتروني  ( إلى أن محور كفايات ثقافة 
( بنسبة 0.57( وانحراف معياري )4.24( بينما ارتفعت بعد التدريب لتصبح بمتوسط حسابي )0.61( وانحراف معياري ) 3.78)

 % 12تغيّر مقداره 
(  0.83( وانحراف معياري )3.74كذلك محور كفايات استخدام شبكات الانترنت قد كانت قبل التدريب مرتفعة بمتوسط حسابي )

 %. 18( بنسبة تغيّر مقداره 0.65( وانحراف معياري )4.39بينما ارتفعت بعد التدريب لتصبح بمتوسط حسابي )
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فقد كانت قبل التدريب مرتفعة بمتوسط    في تصميم المصادر والوسائط التعليمية المتعددة  الكمبيوتراستخدام  محور كفايات  أما  
(  0.69( وانحراف معياري )4.19ارتفعت بعد التدريب لتصبح بمتوسط حسابي )  ( بينما 0.87( وانحراف معياري )3.34حسابي )

 %. 25بنسبة تغيّر مقداره 
الرئيسي)  درجة(2السؤال  على  حمدان  نموذج  وفق  التدريب  أثر  ما  الالكترونية  :  التعليمية  الكفايات  الاساتذة  توفر  ؟  عند 

 ( التالي 5وللإجابة على هذا السؤال، تم استخدام اختبار ويلكوكسون كما في جدول رقم )
لدى المعلمين  توفر الكفايات التعليمية الالكترونية  درجةلاختبار وجود فروقات في  (: اختبار ويلكوكسون 5جدول )

  التدريب قبل وبعد الالتحاق في 
المتوسط    كفايات التعليم الالكتروني 

 الحسابي 
الانحراف 
 المعياري 

-Z . Sig. (2قيمة  
tailed) 

بعد  الالكتروني  التعليم ثقافة
 التدريب 

4.24 .40 -4.00 .000 

قبل  
 التدريب 

3.78 .40 

بعد  الانترنت  شبكات  استخدام
 التدريب 

4.39 .54 -4.73 000 

قبل  
 التدريب 

3.74 .67 

 الكمبيوتر برامج استخدام
 المصادر تصميم في

 المتعددة  التعليمية والوسائط

بعد 
 التدريب 

4.19 .57 -4.61 000 

قبل  
 التدريب 

3.34 .76 

 
في درجة توافر كفايات   α≤0.05تم فحص الفرضية المتعلقة بالسؤال " هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  

دلالة  ذات  أنه توجد فروقات  التحليل  من  وتبين  التدريبي؟"  البرنامج  وبعد الالتحاق في  قبل  المعلمين  الالكتروني لدى  التعليم 
احصائية في درجة توافر كفايات التعليم الالكتروني لدى المعلمين قبل وبعد الالتحاق في البرنامج التعليمي لصالح التدريب، أي  

 أن نموذج حمدان كان له الأثر الايجابي على كفايات التعليم الالكتروني لدى المعلمين. 
 بالسؤال الرئيس الثاني    الخاصةالاجابة على الأسئلة الفرعية 

 
في درجة توافر كفايات التعليم الالكتروني    α≤0.05: هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  (  1)السؤال  

 لدى المعلمين تعزى لمتغير الجنس؟ 
 ( 6للإجابة على هذا السؤال تم استخدام اختبار مان وتني كما يظهر في جدول رقم )
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لدى المعلمين تبعاً لمتغير   فر الكفايات التعليمية الالكترونيةدرجة تو (: اختبار مان ويتني لاختبار وجود فروقات في 6جدول )
 الجنس 

وصف   كفايات التعليم الالكتروني 
 المجموعة 

 الجنس 

المتوس 
ط 

الحساب 
 ي

الانحراف 
 المعياري 

Mann-Whitne y 
U 

Sig. (2-
tailed) 

 الالكتروني  التعليم ثقافة
 قبل التدريب

 42. 3.71 ذكر
112.00 .232 

 37. 3.89 أنثى 

 بعد التدريب
 33. 4.32 ذكر

95.00 .074 
 46. 4.11 أنثى 

 الانترنت  شبكات  إستخدام
 قبل التدريب

 69. 3.85 ذكر
116.00 .296 

 64. 3.57 أنثى 

 بعد التدريب
 34. 4.59 ذكر

77.50 .019 
 65. 4.10 أنثى 

 في الكمبيوتر برامج استخدام
 والوسائط المصادر تصميم

 المتعددة التعليمية 

 قبل التدريب
 82. 3.31 ذكر

141.00 .839 
 69. 3.39 أنثى 

 بعد التدريب
 43. 4.32 ذكر

105.00 .153 
 70. 4.00 أنثى 

تبين من التحليل أنه لا توجد فروقات ذات دلالة احصائية في كفايات التعليم الالكتروني بشكل عام قبل التدريب بين الذكور  
وبعد التدريب باستخدام نموذج حمدان    والاناث، وهذا يفسر أن كل من الذكور والاناث كانت لهم نفس الدرجة في توافر الكفايات،

شبكات الانترنت لصالح الذكور، ويفسر ذلك   التعامل معفي كفاية    أظهرت النتائج وجود فروقات وارتفاعها بين الذكور والاناث
بينما لم تظهر فروقات ذات دلالة احصائية  ، أن استخدام نموذج حمدان كان له الأثر الأكبر على الذكور أكثر منه على الاناث

المصادر والوسائط التعليمية المتعددة،    بناءفي    الكمبيوتر  التعامل معكفاية  بين الذكور والاناث في كفاية ثقافة التعليم الالكتروني و 
  ويفسر ذلك أن كل من الذكور والاناث كانت درجة توافر كفاياتهم متقاربة بعد استخدام نموذج حمدان في التدريب.

 
في درجة توافر كفايات التعليم الالكتروني لدى    α≤0.05: هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  (2)السؤال  

 المعلمين تعزى لمتغير المؤهل العلمي؟ 
 ( 7كروسكال والاس كما يظهر في جدول رقم ) للإجابة على هذا السؤال تم استخدام اختبار

لدى المعلمين تبعاً    توفر الكفايات التعليمية الالكترونيةدرجة لاختبار وجود فروقات في  (: اختبار كروسكال والاس7جدول )
 لمتغير المؤهل العلمي 

وصف   كفايات التعليم الالكتروني 
 المجموعة 

 المؤهل
 العلمي 

المتوسط  
 الحسابي 

Chi-
Square 

 .Asymp درجات الحرية
Sig. 
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قبل   الالكتروني  التعليم ثقافة
 التدريب 

 

 333. 4 4.58 4.00 دبلوم
 3.71 س ريبكالو 

 دبلوم
 عالي 

4.20 

 3.84 ماجستير 
 4.20 دكتوراة 

بعد 
 التدريب 

 223. 4 5.70 4.80 دبلوم
 4.17 بكالوريس 

 دبلوم
 عالي 

4.00 

 4.38 ماجستير 
 4.00 دكتوراة 

قبل   الانترنت  شبكات استخدام
 التدريب 

 

 675. 4 2.33 4.50 دبلوم
 3.69 بكالوريس 

 دبلوم
 عالي 

4.25 

 3.72 ماجستير 
 3.50 دكتوراة 

بعد 
 التدريب 

 342. 4 4.50 5.00 دبلوم
 4.34 بكالوريس 

 دبلوم
 عالي 

4.00 

 4.45 ماجستير 
 4.75 دكتوراة 

 في الكمبيوتر برامج استخدام
 والوسائط المصادر تصميم

 المتعددة  التعليمية

قبل  
 التدريب 

 

 543. 4 3.09 4.60 دبلوم
 3.25 بكالوريس 

 دبلوم
 عالي 

3.80 

 3.38 ماجستير 
 3.20 دكتوراة 
 332. 4 4.59 5.00 دبلوم
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بعد 
 التدريب 

 4.14 بكالوريس 
 دبلوم
 عالي 

4.00 

 4.18 ماجستير 
 5.00 دكتوراة 

 
وبعده تبعا  للمؤهل العلمي،   ات التعليم الالكتروني قبل التدريبءتبين من التحليل أنه لا توجد فروقات ذات دلالة احصائية في كفا 

 .ويفسر ذلك بأن المعلمين والمعلمات بغض النظر عن مؤهلاتهم العلمية فإن درجة كفاياتهم نحو التعليم الالكتروني متقاربة
 

في درجة توافر كفايات التعليم الالكتروني لدى   α≤0.05 : هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة(3)السؤال  
 سنوات الخبرة؟ لالمعلمين تعزى 

 ( 8للإجابة على هذا السؤال تم استخدام اختبار كروسكال والاس كما يظهر في جدول رقم )
درجة توافر كفايات التعليم الالكتروني لدى المعلمين تبعاً لمتغير  (: اختبار كروسكال والاس لاختبار وجود فروقات في 8جدول )

 سنوات الخبرة
كفايات التعليم  

 الالكتروني 
وصف  
 المجموعة 

المتوسط   العلمي  المؤهل
 الحسابي 

Chi-
Square 

 .Asymp درجات الحرية
Sig. 

 التعليم ثقافة
 الالكتروني 

 قبل التدريب
 

 305. 3 3.63 3.30 س  5 من أقل
5- 10   3.73 

11-15   3.93 
 3.76  15 من أكثر

 369. 3 3.15 3.90  5 من أقل بعد التدريب
 4.40 سنوات  10 -5

11-15   4.20 
 4.27  15 من أكثر

 استخدام
 شبكات

 الانترنت 

 قبل التدريب
 

 304. 3 3.63 4.25  5 من أقل
5- 10   4.17 

11-15   3.82 
 3.57  15 من أكثر

 499. 3 2.37 4.44  5 من أقل بعد التدريب
5- 10   4.54 

11-15   4.48 

https://doi.org/10.61856/ijhss.v2ispc..171


Innovations Journal of Humanities and Social Studies – Vol 2, No spc. Sep. 2024 –  2024سبتمبرمجلة ابتكارات للدراسات الإنسانية والاجتماعية، المجلد الثاني، عدد خاص  
https://doi.org/10.61856/ijhss.v2ispc..171 

25 
 

 4.32  15 من أكثر
 برامج استخدام

 في الكمبيوتر
 تصميم

 المصادر
 والوسائط
 التعليمية
 المتعددة

 قبل التدريب
 

 573. 3 2.00 3.80  5 من أقل
5- 10   3.73 

11-15   3.40 
 3.20  15 من أكثر

 126. 3 5.72 4.00  5 من أقل بعد التدريب
5- 10   4.47 

11-15   4.42 
 4.04 سنة 15 من أكثر

 
قبل التدريب وبعده تبعا  لسنوات خبراتهم،   تبين من التحليل أنه لا توجد فروقات ذات دلالة احصائية في كفايات التعليم الالكتروني

   ويفسر ذلك بأن المعلمين والمعلمات بغض النظر عن خبراتهم التعليمية درجة كفاياتهم نحو التعليم الالكتروني متقاربة.
 

  الكفايات التعليمية الالكترونيةفي درجة توافر   α≤0.05 : هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة(4)السؤال  
 لدى المعلمين تعزى لمتغير تلقي دورات في التعليم الالكتروني؟ 

 ( 9مان وتني كما يظهر في جدول رقم ) فحصتم استخدام 
لدى المعلمين تبعاً لمتغير   توفر الكفايات التعليمية الالكترونيةدرجة (: اختبار مان ويتني لاختبار وجود فروقات في 9جدول )

 تلقي دورات في التعليم الالكتروني 
وصف   كفايات التعليم الالكتروني 

 المجموعة 
المتوس  الجنس 

ط 
الحساب 

 ي

الانحراف 
 المعياري 

Mann-Whitne y 
U 

Sig. (2-
tailed) 

 076. 47.00 37. 3.84 نعم قبل التدريب الالكتروني  التعليم ثقافة
 47. 3.50 لا

 103. 50.50 42. 4.21 نعم بعد التدريب
 22. 4.40 لا

 204. 58.00 67. 3.80 نعم قبل التدريب الانترنت  شبكات  استخدام
 68. 3.44 لا

 947. 85.50 58. 4.37 نعم بعد التدريب
 18. 4.52 لا

 210. 58.50 68. 3.43 نعم قبل التدريب
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 في الكمبيوتر برامج استخدام
 والوسائط المصادر تصميم

 المتعددة التعليمية 

 1.03 2.93 لا
 627. 76.00 61. 4.21 نعم بعد التدريب

 33. 4.13 لا
 

قبل وبعد التدريب للمعلمين الذين تلقوا    تبين من التحليل أنه لا توجد فروقات ذات دلالة احصائية في كفايات التعليم الالكتروني
أثير  دورات والذين لم يتلقوا دورات في التعليم الالكتروني، أي أن الدورات التدريبية الالكترونية التي تلقاها افراد العينة لم يكن لها ت

 . دال احصائيا  على تطوير كفاياتهم في التعليم الإلكتروني
 

 : ما أثر التدريب وفق نموذج حمدان على اتجاهات المعلمين نحو التعليم الالكتروني؟ (3السؤال الرئيسي )
تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات المشاركين على فقرات الاستبانة القبلية والبعدية والخاصة بقياس 

(،  3، ونظرا لأن الاستجابة المحايدة )متوسطة( تقابل المتوسط )  32إلى   19اتجاهاتهم نحو التعليم الإلكتروني وهي الفقرات من  
( تكون مهاراته منخفضة، وكل من يحصل على متوسط أكثر من  3كل من يحصل على متوسط أقل من ) فقد اعتبر الباحث أن

 (.10( تكون مهاراته مرتفعة كما يوضحها الجدول رقم )3)
 (: درجة اتجاهات المعلمين نحو التعليم الالكتروني10جدول رقم )

رقم 
 الاتجاهات نحو التعليم الإلكتروني  الفقرة 

المتوسط  
الحسابي  

قبل  
 التدريب 

الانحراف 
المعياري  

قبل  
 التدريب 

المتوسط  
الحسابي  

بعد 
 التدريب 

الانحراف 
المعياري  

بعد 
 التدريب 

نسبة  
التغير  
في 

المتوسط  
 الحسابي 

على تحصيل  التعليم الإلكتروني يؤثر ايجابيا  19
 الطلبة 

3.46 0.61 3.49 0.89 0.01 

 0.01 0.79 3.71 0.64 3.66 يوفر التعليم الإلكتروني بيئة ممتعة للتعلّم 20

التعليم الإلكتروني المتعلّم فرصة للتعلّم   يمنح 21
 الذاتي 

3.77 0.65 4.09 0.78 0.08 

يعتمد التعليم الإلكتروني بشكل أساسي على   22
 المتعلّم 

3.74 0.66 3.91 0.82 0.05 

التعليم الإلكتروني يوفر فرصة للمشاركة الايجابية   23
 0.06 0.65 3.86 0.60 3.63 بين المتعلمين 

24 
يقدم التعليم الإلكتروني نتائج أفضل بما يتعلق  

 0.00 0.91 3.37 0.65 3.37 بسرعة التعلّم 

25 
يسهم التعليم الإلكتروني في ايجابيا في استغلال  

 0.08 0.82 3.91 0.69 3.63 الوقت 
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التعليم الإلكتروني يعمل على تقليل الفجوات  26
 وعوامل الخجل لدى المتعلّمين 

3.77 0.69 4.06 0.73 0.08 

يسهم التعليم الإلكتروني في حل مشكلات التعليم  27
 التقليدي 

3.51 0.66 3.60 0.81 0.03 

التعليم الإلكتروني الى تنمية التفكير البنّاء   يؤدي 28
 لدى المتعلّم 

3.63 0.65 4.00 0.77 0.10 

 0.01 0.85 3.74 0.57 3.71 التعليم الإلكتروني يرفع من دافعية المتعلّم للتعلّم  29

التعليم الإلكتروني يراعي الفروق الفردية بين   30
 0.11 0.92 3.46 0.87 3.11 المتعلمين 

 0.05 0.92 3.43 0.70 3.26 التعليم الإلكتروني يراعي حاجات المتعلمين  31

32 
يفعّل التعليم الإلكتروني مجتمعات التعلّم بشكل 

 0.03 0.68 3.66 0.66 3.54 إيجابي 

 0.05 0.81 3.73 0.66 3.56 المتوسط الكلي لاتجاهات المعلمين نحو التعليم الالكتروني 
 

( أن المتوسط الكلي لاتجاهات المعلمين نحو التعليم الالكتروني كانت قبل التدريب مرتفعة بمتوسط  5تشير نتائج الجدول رقم )
  (0.81)وانحراف معياري    (3.73)وارتفعت بعد التدريب ليصبح متوسطها    (0.66)وانحراف معياري قدره    (3.56)حسابي  

 %. 5بنسبة تغيّر مقداره 
ولمعرفة هل للتدريب وفق نموذج حمدان في التعليم الالكتروني كان له أثرا  دالا  احصائيا  على اتجاهات المعلمين نحو التعليم  

 الإلكتروني، قام الباحث بالإجابة على السؤال الفرعي للسؤال الثالث وهو  
في اتجاهات المعلمين نحو التعليم الالكتروني قبل وبعد الالتحاق    α≤0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  

 في البرنامج التعليمي؟ 
 ( 11اختبار ويلكوكسون كما في جدول رقم ) ماستخد

اتجاهات المعلمين نحو التعليم الالكتروني قبل  (: اختبار ويلكوكسون لاختبار وجود فروقات في 11جدول )
 التدريب وبعد الالتحاق في 

 التعليم  نحو الاتجاهات 
 الإلكتروني 

المتوسط   
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري 

-Z Sig. (2قيمة  
tailed) 

بعد 
 التدريب 

3.73 .59 -2.27 023 

قبل  
 التدريب 

3.56 .44 
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لصالح التدريب، أي أن نموذج   تبين من التحليل أنه توجد فروقات ذات دلالة احصائية في اتجاهاتهم نحو التعليم الالكتروني
 حمدان كان له الأثر زيادة اتجاهات المعلمين نحو التعليم الالكتروني.

 
بين درجة توافر كفايات   α≤0.05الاجابة على السؤال الرئيس الرابع: هل توجد علاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  

 التعليم الالكتروني وبين اتجاهات المعلمين نحو التعليم الالكتروني؟
 ( 12للإجابة على هذا السؤال تم استخدام معامل ارتباط سبيرمان كما يظهر في جدول رقم )

(: اختبار معامل ارتباط سبيرمان لدراسة وجود أو عدم وجود علاقة بين  12جدول )
 اتجاهات المعلمين نحو التعليم الالكتروني ودرجة توافر كفايات التعليم الالكتروني لديهم 

Spearman's rho 

 
Correlation 
Coefficient 

Sig. (2-
tailed) 

 الاتجاهات 
 التعليم  نحو

 الإلكتروني 

 069. 31. الالكتروني  التعليم ثقافة
 008. 44.** الانترنت  شبكات  استخدام

 في الكمبيوتر برامج استخدام
 والوسائط المصادر تصميم

 المتعددة التعليمية 
.31 .073 

  
بين اتجاهات المعلمين نحو التعليم الالكتروني وكفاية استخدام شبكات   دالة احصائيا    ايجابيةتبين من التحليل أنه توجد علاقة  

الانترنت، أي أنه كلما كان هناك زيادة في اتجاهات المعلمين نحو التعليم الالكتروني كان هناك ارتفاع في كفاية استخدام شبكات 
ني وكفاية ثقافة التعليم الالكتروني وكفاية استخدام  الانترنت، بينما لم تظهر علاقة بين اتجاهات المعلمين نحو التعليم الالكترو 

 في تصميم المصادر والوسائط التعليمية المتعددة.  الكمبيوتربرامج 
 النتائج المتعلقة بأسئلة الورقة التأملية 

( من المتدربين على الأسئلة الخاصة بالورقة التأملية، وأكدوا أن التدريب وفق نموذج حمدان قد  28عند انتهاء التدريب، أجاب )
في استخدام التعليم الإلكتروني وأدواته. اتفق المتدربون على أنهم أصبحوا أكثر كفاءة في استخدام   مهاراتهم  تحسينمكنهم من  

)المنصة   Google Classroomو  Zoomبرامج إنتاج وتحرير الفيديو التعليمي، وتطورت مهاراتهم في استخدام برامج مثل  
)المتزامنة وغير المتزامنة(. كما تعلموا كيفية إعداد اختبارات وأوراق عمل تفاعلية عبر    Microsoft Teamsغير المتزامنة( و

Google Forms  وMicrosoft Forms اة ، بالإضافة إلى إنشاء وتفعيل قنYouTube ، أن التدريب وفر لهم  المشاركون أكد و
فرصة مميزة لتبادل الخبرات، وكان العمل بروح الفريق من أبرز مميزاته. تطورت لديهم مهارات الاتصال والتواصل الإلكتروني  

المتبع في التدريب )الصف الافتراضي المقلوب وفق نموذج    الاسلوبالفعّال، وزادت مهاراتهم في البحث والتعلم الذاتي، بفضل  
حمدان(، التي شجعت على رفع الدافعية نحو التعلم والبحث الذاتي. وهذا بدوره ساهم في تحسين اتجاهاتهم نحو التعليم الإلكتروني،  

ا تمام ا عن أي تدريب إلكتروني سابق حصلو  ا عليه. وأشاروا إلى أن أهمية هذا  أجمع المتدربون على أن نموذج حمدان كان مختلف 
في البحث والتعلم. كما ساعد النموذج   الرقميةنموذج تكمن في أنه يجعل المتعلم باحث ا مستمر ا ومطور ا لذاته، ويعزز توظيف  ال
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وتوظيف التكنولوجيا بشكل نشط وفعّال ، فضلا  عن  21في تطوير مهارات القرن     تطوير ، مثل الاتصال والتواصل الفعّال، 
 مهارات التفكير النقدي البناء.

 
 مناقشة النتائج 

 لمعلمين وفاعلية النموذج التدريبي" نموذج حمدان في التعليم الالكتروني" عند ا الالكترونية التعليمية الكفاءات توفر درجة  
(، وهذه  3.62% بمتوسط حسابي قدره ) 72.4كفايات التعليم الالكتروني لدى العينة موجودة ومتوفرة بنسبة    أظهرت الدراسة ان

%(، وتتفق هذه النتيجة في  18% مرتفعة بنسبة تغيّر مقداره )85.4( بنسبة  4.27الكفايات تم رفعها لتصبح بمتوسط حسابي )
  ادارة إلى أن كفايات   (Al-Ꜥmry, 2009)نتائج الدراسة مع نتائج دراسة وتقاطعت،  (Kallab, 2011)توفر الكفايات مع دراسة

التعليم الالكتروني    الكمبيوتر انتاج  الانترنتوإدارة  وثقافة  التعليمية الالكتروني  البرامج  في  بدرجة   ةوالوسائط  متوفرة  العينة  لدى 
 متوسطة. 

دراسة له  توصلت  ما  لتعزز  هذه  الدراسة  نتائج  أن    (Al-njjar aw Al- Ꜥjrmh, 2009)وجاءت  أظهرت  حيث  نتائج  من 
  بناء المواد ،%(  76%( وفي خدمة الشبكات بنسبة )82)  الكمبيوتر  مبادئالمحاضرين يمتلكون كفايات التعلّم الإلكتروني في  

 متغيرات المؤهل والكلية.تؤثر %(، حيث لم 64%( وفي إدارة تلك المقررات بنسبة )66الإلكترونية بنسبة )والأنشطة 
لا    قالت انهكفاية استخدام شبكات الانترنت بعد التدريب ولصالح الذكور، بينما النتائج    اكتسابالجنس في محور    أثرتبيّن  كما  

نتائج  ال   كانتوتلقي دورات تدريبية الكترونية في محاور الكفايات، حيث   والخبرةلمؤهل ليوجد فروق لا قبل التدريب ولا بعده تعزى  
إلى أن الفروق بدرجة توافر الكفايات ورفعها بعد التدريب هو دال إحصائيا  لصالح نموذج حمدان في التعليم الالكتروني المستخدم  

 في بيئة التعليم الالكتروني.  الاساتذةبالتدريب، حيث تؤكد النتائج إلى فاعلية نموذج حمدان في رفع كفايات 
عن أثر بيئة التدريب الإلكترونية    معرفةإلى    (ʿbd Al- Ꜥzyz aw Bkhyt, 2018)واتفقت النتائج مع ما توصلت له دراسة

لدى معلمي العلوم في الكويت، حيث اشارت النتائج إلى أن التدريب   التعليميةت  ءاالكفا  رفعالمهنية في  الممتطباتالقائمة على 
في   فاعلا   كان  البرنامج  لهذا  مع  المدرسينكفايات    رفعالإلكتروني  كذلك  النتائج  التدريب.اتفقت  في  -Al)دراسة  المنخرطين 

whydy, 2009)    وأن الفروقات في اكتساب تلك  التعليمفي عملية    الرقمية  التطبيقاتحيث أظهرت النتائج أن فعالية استخدام ،
 المهارات كانت ذات دلالة إحصائية قبل وبعد التدريب لصالح التدريب.

مقارنة بين الأداة    النشطالتدريس    ومهاراتوجود فروق في الجانب الأدائي    التي بيّنت  (Al- Ꜥjrmh, 2013)مع دراسة  نتائج  ومع
 . ةالبعديالأداة الافتراضية لصالح  الصفوفتعزى أيضا  إلى استخدام  القبلية والبعدية

 
 الاتجاهات نحو التعليم الإلكتروني وفاعلية نموذج حمدان في التعليم الالكتروني عليها 

نحو   الاساتذة  توجهاتأشارت النتائج أن التدريب وفق نموذج حمدان في التعليم الالكتروني أثر ايجابيا  وبدلالة احصائية على  
بنسبة   التدريستجاه    الاساتذةمرتفعة لدى    التوجهاتكانت  و الالكتروني،    التدريس متوفرة  كانت  حيث  التدريب  الالكتروني قبل 

%، 5(، مرتفعة بنسبة 3.73% بمتوسط حسابي بعد التدريب قيمته )74.6( وارتفعت لتصبح3.56% وبمتوسط حسابي )71.2
الى أن اتجاهاتهم نحو التعليم الالكتروني مرتفعة وبنسبة    بيّنتوالتي    (Kallab, 2011)واتفقت النتائج مع ما توصلت له دراسة

 (Al- Ꜥwḍy, 2017)واتفقت مع نتائج دراسة  (Al- Ꜥnzy aw Alfylkawy, 2017)%، وكذلك اتفقت مع نتائج دراسة81.1
، وكذلك اتفقت  التعليم الرقميأدوات في ما يلزم من  الجامعات الفلسطينية نحو  مدرسيوالتي هدفت إلى معرفة اتجاهات أعضاء 
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إيجابية نحو استخدام التعلم الالكتروني،  توجهاتالتي أظهرت أن لدى المعلمين  (Al-shnaq aw Dwmy, 2010)مع دراسة
 التعليم. في الرقميةاستخدام  الإيجابية نحو  التوجهاتبخصوص  (Al-mwla et al., 2016) دراسة ما توصلت لهواتفقت مع 

أشارت نتائج هذه الدراسة أنه كلما كانت الاتجاهات مرتفعة نحو التعليم الالكتروني فإنها تعمل على رفع كفاية استخدام شبكات 
نحو التعليم الالكتروني وكفاية ثقافة    توجهات الاساتذةبين  ولم يكن هناك علاقة    الانترنت وكانت هذه النتيجة دالة احصائيا،

 المذكورة. في تصميم المصادر والوسائط المتعددة وهذا يتفق مع نتائج الدراسات  الحاسوباستخدام برامج و التعليم الالكتروني 
   ويعزو الباحث هذه النتائج إلى:

الالكتروني والتعليم    التدريسلأهمية استخدام    الأساتذة والتربويينان ارتفاع الاتجاهات نحو التعليم الالكتروني أساسه استشعار   .1
 21ودوره في استمرار تقديم التعليم واستمراره في الظروف الطارئة، بالإضافة الى أهميته في تطوير مهارات القرن    الخليط

 %. 5والمعلمين، وهذا تعم تعزيزه من خلال التدريب أيضا مما ساهم في رفع تلك الاتجاهات بعد التدريب بنسبة    التلاميذلدى  
التدريب   .2 بعد  حدث  الذي  العينة  أفراد  اتجاهات  النموذج  هو  الفرق الإيجابي في  النموذج المستخدمنتيجة  كما إن طبيعية   ،

تلك   العينة لاكتساب  والحافز الإيجابي لأفراد  الدافع  خلق  مما  الذاتي  التعلّم  بالتدريب تركز على  المستخدمة  والاستراتيجية 
 الكفايات وتطويرها لديهم. 

ان ارتفاع كفايات التعليم الالكتروني لأفراد العينة بدلالة إحصائية بعد التدريب هو بسبب ان النموذج المستخدم )نموذج حمدان  .3
على التعلّم والبحث ، وطبيعة المصادر التدريبية المقدمة للمتدربين، حيث كانت نسبة الارتفاع    المرتكزفي التعليم الالكتروني(  

 % بعد التدريب. 18والتغيّر 
شبكات الانترنت بعد التدريب لصالح الذكور سببها أن المسؤوليات الملقاة على الذكور أقل   توظيفان وجود فروق في كفاية  .4

بكثير من مسؤوليات الاناث داخل البيت، وهذا أتاح لهم المجال أكثر للاهتمام في هذا المجال أكثر من الاناث مما أحدث  
 ذلك الفرق. 

لصالح المتدربين الذي خضعوا لتدريبات الكترونية سابقا  قبل التدريب سببه أن تلك الدورات   غياب الأثر الدال احصائيا    ان .5
التدريبية لم تضف شيئا  للمتدربين، اما لأنهم يتقنون محتوى تلك الدورات أو أن الاستراتيجيات المتبعة في التدريب في تلك  

 الدورات لم تكن فعّالة كما يجب.
 

 تتلخص نتائج الدراسة بما يلي: 
% مرتفعة 85.4% وارتفعت بعد التدريب لتصبح متوفرة بنسبة  72.4توفّر كفايات التعليم الالكتروني لدى العينة بنسبة   .1

 %(. 18بتغيّر مقداره )
% قبل التدريب وتم رفعها لتصبح  71.2الالكتروني لدى أفراد العينة بنسبة    التدريسنحو    رغبة وتوجهات عاليةتوفّر   .2

 %. 5% بعد التدريب مرتفعة بتغيّر مقداره 74.6
في التعليم   ومهاراتهنم   كفايات المعلمين  تحسينلنموذج حمدان في التعليم الالكتروني أثرا  ايجابيا  دالا  احصائيا  على   .3

 الالكتروني. 
 الالكتروني.  التدريسلنموذج حمدان في التعليم الالكتروني أثرا  ايجابيا  دالا  احصائيا  على رفع اتجاهات المعلمين نحو  .4
في التعليم الالكتروني،    المدرسينوالحصول على دورات تدريبية تأثير على تطوير كفايات    العملوسنوات    يؤثر المؤهل  لم .5

 كفاية استخدام شبكات الانترنت. مجاللجنس على لبينما كان التأثير فقط 
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وبعده،   هذا البرنامجدورات تدريبية الكترونية قبل    في  الاشتراكمتغير    بسببلم يكن هناك فروقا  ذات دلالة احصائية   .6
 قبل التدريب لم تحدث فرقا  لديهم مقارنة بمن لم يحصل على تلك الدورات.  التدريباتوهذه النتيجة تشير الى أن 

ستزداد إيجابيا، حيث العلاقة طردية بين الاتجاهات    ه كفاياتو نحو التعليم الالكتروني،  بين التوجهات    هناك علاقة طردية .7
 والكفايات. 

 التوصيات 
 يوصي الباحث ما يلي:  

 ايجابيات   ،لأن لهالتعليم الالكتروني والتعليم المدمج  على  الاساتذةاعتماد نموذج حمدان في التعليم الالكتروني في تدريب   .1
  للمعلمين وعلى اتجهاتهم نحو ذلك. الرقميةالكفايات التعليمية  ترفعواضحة 

التي استخدمت في هذه  المتبعة فيها، حيث تعتبر الاستراتيجية    وبطرق التدريب  الرقميةعلى المنصات    التدريبات  تطوير .2
 في الكفايات والمهارات. التحسّنهي الأساس في احداث  الدورة

 التعليم الالكتروني لعلاقته الطردية مع امتلاك كفايات التعليم الالكتروني.  اتجاهالمعلمين  توجهاتالعمل على رفع  .3
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